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Belediye Başkanı ve Fırsat Eşitliğinden Sorumlu Kadın 
Meclis Üyesinden Mesaj

Tek ebeveynli bir ailede mi yaşıyorsunuz? Bir veya 
daha fazla çocuğun kalıcı, temel, düzenli veya ara 
sıra olarak konaklama ve eğitiminden tek başınıza mı 
sorumlusunuz?
Eğer öyleyse o zaman bu broşür sizin için!

Tek ebeveynli ailelerin sayısı 1960’lardan bu yana 
sürekli artıyor. Şu an Brüksel’de her üç aileden biri 
tek ebeveynli bir ailedir sve bu, gelecekte kesinlikle 
artmaya devam edecek bir eğilim.

Tek ebeveynli bir aile de diğerleri gibi bir aile midir? 
Evet çünkü aynı zorluklarla baş etmek zorundadır. Ama 
tek ebeveyn daha savunmasızdır çünkü çocuklarının 
eğitimi için günlük sorumlulukları tek başına uğraşmak 
zorundadır. Dahası normalde evin iki ana paydaşı 
arasında paylaşılacak olan tüm aile masraflarını da 
karşılamak zorundadır. Tek ebeveyn aynı zamanda 
ailesi, çalışma ve sosyal yaşamı vs. arasında bir denge 
sağlamak zorundadır. Tüm bunlar bazen tek bir kişinin 
sırtında ağır bir yük oluşturabilir ve toplum için 
muazzam bir zorluktur. Öyleyse engellerle ve görevin 
tüm boyutlarıyla karşılaştığında onun zaman zaman 
kendisini bunalmış ve yalıtılmış hissetmesi şaşırtıcı 
mıdır?

Ailelerin refahı Molenbeek Saint-Jean’deki yerel yetkililerce 
belirlenen önceliklerin tam merkezinde yer alır. Amacımız 
ailelere ihtiyaçlarına uygun çözümler sunmaktır.

Bu broşürün amacı tek ebeveynleri bilgilendirmek ve 
kendileri için mevcut olan çeşitli yardım biçimleri hakkında 
daha kesin fikir sahibi olmalarına yardımcı olmaktır: Mali, 
psikososyal ve hukuki yardımın yanı sıra konut ve istihdam, 
sağlık hizmetleri ve hem yetişkinler hem de küçükler için 
çeşitli etkinlik türleri konusunda yardım. 

Bu broşürün günlük hayatınız için faydalı ve değerli bilgiler 
bulabileceğiniz bir başvuru kitapçığı olacağına güveniyoruz.
Onu zevkle okuyacağınızı umuyoruz!

Eylül 2024

Yayımcı: Collège des Bourgmestre et Echevins, Rue Compte 
de Flandre, 20, 1080 Bruxelles. 
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I. Mali yardım
1. Geçinmeye yetecek ücret
“Herkes sosyal yardımlaşma hakkına sahiptir. Sosyal yardımlaşmanın amacı, herkesin insan onuruna 
uygun bir yaşam sürmesini sağlamaktır. Kamu Sosyal Eylem Merkezleri (PSAC) bu yardımlaşmayı 
sağlamak amacıyla oluşturulmuştur.”1

Her ilçede PSAC tarafından sağlanan yardım mali, maddi, psikososyal veya tıbbi olabilir.
Asgari geçim ödeneği (LW) bu yardımın bir parçası olup yeterli geliri olmayan ve yardım almak için 
gerekli yasal şartları karşılayan kişilere yöneliktir. 

Asgari geçim ödeneği alabilmek için yasayla belirlenen altı şartı yerine getirmeniz gerekir:

Uyruk
Belçika vatandaşı olmak ya da:
• 	 Avrupa Birliği (AB) vatandaşı veya bir AB vatandaşının aile bireyi ve Belçika’da üç aydan fazla 
geçerli oturma hakkına sahip olmak;
•	 Nüfus kütüğüne kayıtlı yabancı bir kişi olmak;
•	 Tanınmış bir mülteci olmak;
•	 Vatansız olmak.

İkamet
Belçika’da yaşamak ve burada yasal olarak bulunmak.

1	  Organik Kamu Sosyal Eylem Merkezleri Yasası
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Yaş
Yetişkin olmak, yani 18 yaşında veya üzeri olmak ya da bir veya 
daha fazla çocuktan sorumlu evlenmemiş bir reşit olmak ya da 
reşit olmamış bir hamile olmak.

Maddi kaynaklar
Yeterli maddi kaynaktan yoksun olmak ve bunu kendi başına elde 
edememek. 

Çalışma isteği
Sağlığa ilişkin nedenler veya durumunuza ilişkin belirli nedenler 
bunu yapmanızı engellemedikçe, PSAC sizden çalışmaya istekli 
olduğunuzu göstermenizi isteyecektir.

Diğer sosyal hakların tüketilmesi
PSAC sadece olası başka bir gelir kaynağınız yoksa son çare 
olarak müdahale edecektir. Ancak PSAC, hak kazanabileceğiniz 
menfaatlere ilişkin haklarınızı savunmanıza her zaman yardımcı 
olabilir.

Daha fazla bilgi:
PSAC MOLENBEEK-SAINT-
JEAN
Rue Alphonse 
Vandenpeereboom, 14
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 0800 35 239 veya  
02 412 47 70
contact@cpas1080.brussels
http://www.cpas-molenbeek.be/
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2. Aile ödenekleri

Aile ödenekleriniz için, Brüksel’de ikamet eden herkese yönelik 
aile ödeneği fonu Famiris ile iletişime geçin. Çocuğunuzun Belçika 
vatandaşlığına sahip olması veya Belçika’da kalma iznine sahip olması 
gerekir.

Prensip olarak aile yardımını alan kişi annedir. Reşit olmayan bir 
çocuğun ebeveynleri artık birlikte yaşamasa bile, anne aile yardımı 
almaya devam eder. Çocuk resmi olarak babasıyla birlikte yaşıyorsa 
aile yardımını kendisinin almasını talep edebilir. 

Çocuk reşit olma yaşına ulaştığında, ebeveynlerin çocuğun her biriyle 
eşit sürede kaldığını belirtmeleri durumunda ödeme değişmez. Öte 
yandan, çocuğun yanında ikamet ettiği ebeveyne aile yardımı ödenir.

Ulusal sicilde resmileştirilen boşanma durumunda, aile durumundaki 
değişiklik aile ödeneği fonuna otomatik olarak bildirilir. Boşanma 
kararında aile yardımlarına ilişkin özel anlaşmalar öngörülüyor mu? 
Bu durumda aile ödeneği fonunuz ile iletişime geçin. 

Tek ebeveynli bir aile olmanız durumunda, gelirinize bağlı olarak 
aile yardımlarına ek bir ödeme almaya hak kazanabilirsiniz. Bu ek 
ödemeyi aile ödeneği fonunuzdan talep edebilirsiniz.

Brüksel’de yaşayan bir çocuk, 18 yaşını doldurduğu yılın 31 Ağustos 
tarihine kadar aile yardımı alma hakkına sahiptir. Yetişkin bir çocuk, 
öğrenim görmesi veya iş arayan olarak kayıtlı olması koşuluyla 25 
yaşına kadar aile yardımlarından yararlanabilir.

Daha fazla bilgi:
FAMIRIS
Rue de Trèves, 70 boîte 1
1000 Bruxelles
Tel.: 0800 35 950 (ücretsiz)
https://famiris.brussels
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Daha fazla bilgi:
Tel.: 02 572 57 57
E-posta:  
secal.intake@minfin.fed.be 

3. SECAL: bakım ödemesi talepleri 
hizmeti 

Nafakanız ödenmezse nafaka alacaklısı (yani nafaka ödemesi 
yapılacak kişi) olarak SECAL’a dilekçe verebilirsiniz.
SECAL sizin adınıza aşağıdakileri yapacaktır:
•	 Nafaka borçlusundan (yani nafakayı ödemesi gereken kişiden) 
aylık nafakanızı (ve varsa gecikmiş bakiyeyi) talep etmek, 
•	 Uygun olduğunda size aylık nafakanızdan bir avans ödemek.

SECAL’ın kendiliğinden müdahale etmediğini bilmeniz önemlidir: 
Bunun gerçekleşmesi için bir dilekçe vermeniz ve belirli koşulları 
yerine getirmeniz gerekir. SECAL, nafaka borçlusunun mali durumu 
hakkında tüm bilgileri toplayabilir. SECAL müdahalesine ek olarak 
nafaka borçlusu nafaka ödenmemesi nedeniyle mahkemeler 
aracılığıyla da kovuşturulabilir.
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4. Nafaka ödemeleri için vergi 

Bir çocuk için alınan nafaka, ödemenin yapıldığı ebeveynin vergiye tabi gelirine hiçbir zaman 
eklenmez. Aslında ödeme sadece yasal olarak ödemenin yapılması gereken kişiye özgü bir gelir 
teşkil eder.

Bu, ödeme borcu olan ebeveynin vergi beyannamesinde nafaka ödemelerinin belirtilmemesi 
gerektiği anlamına gelir. Ancak ödemeler, yaşı ne olursa olsun ödemeden yararlanan çocuk adına 
bir vergi beyannamesinde bildirilmelidir. Eğer ebeveyne çocuk adına bir vergi beyannamesi 
verilmez ve ödemenin yıllık tutarı da asgari vergiye tabi eşiği aşarsa ebeveyn vergi dairesinden 
bir vergi beyannamesi talep etmeli veya 12 yaş ve üzeri çocuklar için Tax-on-web üzerinden ilgili 
beyannameyi doldurmalıdır.

Eğer ebeveyn ayrı vergilendiriliyor ve bir veya daha fazla bağımlı çocuğu varsa 1.850 € tutarındaki 
vergi muafiyeti ödeneğinde (vergi yılı 2024, gelir 2023) bir artış hakkına sahiptir.

Daha fazla bilgi:
FPS FINANCE
Tel.: 02 572 57 57 
https://finances.belgium.be/
fr/particuliers 



Psikolojik, 
sosyal veya 
hukuki yardım
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II. Psikolojik, sosyal veya 
hukuki yardım

1. Gıda yardımı

Sosyal restoranlar
Sosyal restoranlar insanların (emekliler, sağlık fonlarına bağımlı 
kişiler, iş arayanlar, uzun zamandır sosyal yardım alanlar, 
sığınmacılar vb.) gelirlerine uygun fiyatlarla sağlıklı beslenmelerini 
sağlar.

La Porte Verte-Snijboontje
La Porte Verte-Snijboontje aynı zamanda, yalnız yaşayan 
insanların düzenlenen etkinliklere katılarak beraberce keyifli bir 
zaman geçirdiği ve orada bulunan bir sosyal hizmet görevlisi (FR/
NL) sayesinde konuşacak birini bulabilecekleri bir yerdir. 

La Porte Verte-Snijboontje
Rue de Menin, 55
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 85 27
E-posta: info@porteverte.be

Açılış saatleri:
Pazartesi - Cuma, 12:00 - 13:30

Les Uns et les Autres
Rue du Comte de Flandre, 13
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 09 60
E-posta:  
lesunsetlesautres@mloc1080.be
www.lesunsetlesautres.be 

Açılış saatleri:
Pazartesi - Cuma, 11:45 - 14:00
Her ayın ilk Pazartesi günü kapalı 

Bel Mundo
Quai du Hainaut, 41/4
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 669 08 45
E-posta: belmundo@
ateliergrooteiland.be 
http://www.ateliergrooteiland.be 

Açılış saatleri:
Pazartesi - Cuma: 12:00 – 14:30
Perşembe ve Cuma: 18:00 ile 
21:00 arası

De Randstad
Rue du Jardinier, 45 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 414 08 52
E-posta: dcrandstad@skynet.be
Pazartesiden cumaya, 11:30 - 
14:00 arası.
 
Het Begin
Rue des Béguines, 65 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 880 51 57
E-posta:  
catering@dewelvaartkapoen.be
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Boulevard du Jubilé, 42 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 425 82 24
E-posta: amphora.1080@
molenbeek.irisnet.be

Rue de Menin, 55
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 28 15
E-posta: info@porteverte.be

Daha fazla bilgi:
Rue du Comte de Flandre, 20
1080 Molenbeek-Saint-Jean 
(Salle des Pas Perdus – 1. kat)
Tel.: 02 412 36 81
E-posta: affairessociales@
molenbeek.irisnet.be 
http://www.molenbeek.
irisnet.be 

Açılış saatleri:
Pazartesiden cumaya saat 
08:00 - 12:00 arası ve  
randevu ile 

Ücretsiz, gizli hizmet

Gıda kolileri
Gıda bankaları temel gıdalardan oluşan koliler temin eder. 
Bunlar ailelere ve yalnız yaşayıp da bir bunalım durumunda olan 
insanlara dağıtılır.
Sosyal ve/veya bütçeyle ilgili bir soruşturmanın ardından CPAS, 
gıda kolisi dağıtım merkezlerine erişim temin edebilir. 

Sosyal bakkal Amphora
Kâr amacı gütmeyen kuruluş Amphora, Molenbeek’te bulunan 
sosyal bir bakkaldır. Amfora, borç içinde olan insanların gelip 
düşük fiyatlarla gıda, hijyen malzemesi ve temizlik ürünleri satın 
alabilecekleri bir yerdir. Amphora ayda birkaç kez yiyecekler, 
tüketici konuları, para tasarrufu fikirleri vb. hakkında konuşmak 
için toplantılar düzenler. 

Snijboontje Bis gıda yardım merkezi
Kuruluştan bir sosyal hizmet görevlisiyle önceden görüşmek 
gerekir. 

2. İlçe sosyal eylem hizmeti
Hizmet çeşitli görevleri üstlenir:
•	 Sosyal yardımlar veya engelli kişi statüsü tanınması için 
dilekçeler 
•	 Engelliler için park kartı dilekçeleri
•	 ONEM C66b “İkamet belgesi” formuna damga
•	 Molenbeek-Saint-Jean sosyal restoranları listesi
•	 Yararlı bilgiler listesi: Evde bakım, ulaşım ve bunun gibi
•	 Bebek danışmanlık listeleri 
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3. Sosyal hizmetler

Kâr amacı gütmeyen kuruluş Porte Verte - 
Snijboontje tarafından sağlanan sosyal hizmet

La Porte Verte – Snijboontje’nin amacı Yoksulluk ve Sosyal 
Dışlanma ile mücadele etmektir.
Kuruluş, sosyal yardım ve kabul hizmetlerinin yanı sıra 
yönlendirme, önleme, rehberlik, eğitim ve sosyal eğitimsel ve 
kültürel entegrasyon hizmetleri sunmaktadır.
Kuruluşun sosyal hizmetleri her tür sorunda yardım sağlar: Mali 
ve maddi, idari, yasal ve günlük yaşamla ilgili her şey.

Solidarité Savoir

Bu dernek, çağrı üzerine sosyal hizmetler, sivil yaşam başlatma 
modülleri, bilgi işlem modülleri ve proje getiren kadınlara destek 
sağlar.

SAMPA – Yeni gelenler için destek hizmeti

SAMPA, Molenbeek ilçesinde yaşayan yeni gelenler için Fransızca, 
okuryazarlık ve vatandaşlık kursları sunmaktadır. Sadece 
randevuyla bir sosyal yardıma ve hukuki hizmete de ulaşılabilir. 
SAMPA, yeni gelen ebeveynler için ücretsiz psikolojik izleme 
hizmeti de sunmaktadır.

Daha fazla bilgi:

2 konum: 
- �Boulevard du Jubilé, 124  

1080 Molenbeek-Saint-Jean 
Tel.: 02 421 04 85  
Açılış saatleri:  
Pazartesiden cumaya saat 
08:30 - 11:30 arası (açık)  
ve 13:00 - 16:00 arası 
(randevu ile) 
cap.jubile@porteverte.be

Daha fazla bilgi:
Bulvar Léopold II, 184 D
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 513 54 66
E-posta: info@solidarite-savoir.be 
www.https://solidarite-savoir.be 

Açılış saatleri:
Pazartesi - Cuma, 09:00 - 17:00 

- �Rue de Menin, 55  
1080 Molenbeek-Saint-Jean 
Tel.: 02 410 28 15 
Açılış saatleri:  
Pazartesi, Salı, Perşembe ve 
Cuma saat 08:30 – 11:30 ve 
13:00 - 16:00 arası (açık) 
Çarşamba saat 08:30 –  
11:30 (açık)  
cap.menin@porteverte.be 

www.porteverte-snijboontje.be 

Çağrı üzerine sosyal hizmetler, 
ücretsiz ve herkese açık 

Çağrı üzerine sosyal hizmetlerin 
çalışma saatleri:
Pazartesi - Perşembe, 09:00 - 
13:00
Salı ve Perşembe, 14:00 - 16:00 

Çağrı üzerine sosyal hizmetler, 
ücretsiz ve herkese açık

Rue du Comte de Flandre, 15
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 422 06 23
E-posta: sampa@move.brussels

Ücretsiz, gizli hizmet
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Rue Émile Sergijsels, 23
1081 Koekelberg
Tel.: 02/580.20.30
https://accompagner.be/fr/
Bruxelles@accompany.be

Danışma ve sosyal hukuki 
yönlendirme hizmetimizden 
yararlanabileceğiniz süreler:
Pazartesi ile perşembe günleri 
arasında, sabah 9:00’dan 
saat 13:00’e, öğleden sonra 
13:30’dan 16:30’a kadar
Cuma sabah 9:00’dan saat 
13:00’e kadar

Herkese açık ücretsiz hizmet 

Daha fazla bilgi:
Rue du Facteur, 4
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 411 45 84
E-posta:  
scav@molenbeek.irisnet.be

Sadece randevuyla
Pazartesi - Cuma, 9:30 – 17:00 

Ücretsiz, gizli hizmet

Les Amis d’Accompagner Derneği

Kar amacı gütmeyen “Les Amis d’Accompagner” kuruluşu, 
özellikle zor durumdaki insanlara sahada destek sağlamaya 
odaklanmış, bu zorlukları çözme çabalarında onları desteklemeyi 
amaç edinmiş, ön saflarda yer alan bir sosyal hukuk hizmetidir.

Dernek üç çeşit hizmet sunar:
- danışma ve sosyal hukuki yönlendirme hizmeti: bu hizmet, 
(randevusuz) ofise gelen hassas durumdaki kişileri karşılar ve 
durumlarını iyileştirme süreci boyunca onları izler. 
- ayakta tedavi destek hizmeti: Bu hizmet, sosyal izlemeden 
yararlanan diğer kuruluş veya derneklere saha desteği 
sunmaktadır. Onlar, destek ihtiyacını değerlendirip destek talebini 
iletirler.
- gönüllü hizmet 

4. İlçe Mağdur Destek Hizmeti (SCAV)
Mağdur destek servisini arayabilirsiniz:
- Bir suçun kurbanı olduğunuzda.
Örneğin: Şiddet içeren veya içermeyen hırsızlık, saldırı ve darp, 
taciz, tecavüz, gasp vb.
- Ciddi bir talihsizlik yaşadığınızda.
Örneğin: Yangın, sel, CO zehirlenmesi vb.
- Aile içi şiddetle karşılaştığınızda (ruhsal ve/veya bedensel).
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Multidisipliner bir ekip size şunları sunar:
• 	 Kişiselleştirilmiş kabul
•	 Ruhbilimsel, sosyal ve idari destek 
•	 Hukuki bilgiler (dava açma, avukatlar ve savcılık ile iletişim vb.).

5. Yerel arabuluculuk hizmeti 
(Eski) eşiniz/partneriniz, komşularınız, ev sahibiniz, çalıştığınız bir iş 
arkadaşınız vb. ile anlaşmazlık içinde misiniz? 
Bir ayrılık, çocuklarınız için konaklama, kira ödemesi, gürültü 
sorunları, binanızın ortak alanlarını kimin temizlediği vb. konusunda 
anlaşmaya varamıyor musunuz? 

Arabuluculuk, anlaşmazlık hâlindeki tarafların dengeli, uzun 
ömürlü, dostane ve her iki tarafa da uygun bir çözüm bulmak için 
bir araya getirildiği bir süreçtir. 
Arabuluculuk uzun, zahmetli ve maliyetli yasal işlemlerin bir 
alternatifidir.
Arabuluculuk gönüllülük esasına göre gerçekleşir: Taraflar aralarını 
açan farklılıklara bir çözüm bulma konusunda tam bir özgürlük 
taahhüt ederler. 
Arabuluculuk tam bir gizlilik içerisinde gerçekleşir. 
Arabuluculuk sürecinin sonuçlanması üzerine, taraflar isterse, 
arabulucu tarafından yazılı bir anlaşma düzenlenip taraflarca 
imzalanabilir. 
Arabuluculuk, tüm isteklerin karşılandığı ve gerekirse diğer ortaklara 
yönlendirildiği ve desteklendiği bir dinleme alanı vazifesi görür.

Daha fazla bilgi:
Görüşmeler randevu ile 
aşağıdaki şekilde gerçekleşir:
- telefon ile : 02 412 01 84
- mail ile : mediation.1080@
molenbeek.irisnet.be
- tesise gelerek : Rue du 
Facteur, 4 à 1080 Molenbeek-
Saint-Jean 

Ücretsiz, gizli hizmet
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Daha fazla bilgi:
Rue du Comte de Flandre, 15
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 422 06 75
Tel.: 02 422 06 69
Tel.: 02 422 06 77

Daha fazla bilgi:
Chaussée de Gand, 122
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 411 19 88
www.one.be 
Pazartesi, perşembe ve 
cuma günleri 10:00-12:00 
saatleri arasında açıktır.

6. Anten J
Bu hizmet Molenbeek ilçesi sakinlerine ücretsiz hukuki yardım 
sunmaktadır. Bu uzmanlık hizmeti şunlarla ilgilenir: Kira 
kontratları, sosyal yardım, aile hukuku ve medeni hukuk, gençlik 
desteği, ceza hukuku, şartlar ve süreler vb.

7. ONE
- Gelecekteki ebeveynler için gebelik takibi, tıbbi ve sosyal 
rehberlik
- 0 - 6 yaş arası çocukların sağlığını teşvik, izleme ve koruma amaçlı 
ücretsiz tıbbi danışmanlıklar 
- Ebeveynliği desteklemek, sağlığı teşvik ve tıbbi/sosyal korunma 
için grup etkinlikleri
- Psikomotor beceriler 

Açılış saatleri:
Çağrı hizmetleri (yalnızca ilk kez 
gelen kişiler için):
Pazartesi, 9:30 – 11:00
Çarşamba, 13:30 - 16:00 
Cuma, 13:30 - 16:00
Randevu ile (sadece daha önce 
görülmüş kişiler için)

Ücretsiz, gizli hizmet
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8. Solo Ebeveyn Evi
Solo Ebeveyn Evi her şeyden önce sıcak bir karşılama ve 
psikososyal, yasal desteğe ihtiyaç duyan ebeveynleri dinleyecek 
birini sunar. Hiçbir maliyeti olmayıp aynı zamanda diğer 
ebeveynlerle deneyimler paylaşmak için bir buluşma yeridir.
Ekip, çağrı üzerine sosyal ve hukuki hizmetlerin yanı sıra 
multidisipliner rehberlik (sosyal hizmet uzmanları, hukuk 
danışmanı ve psikolog), ebeveyn/çocuk etkinlikleri, çalıştaylar 
ve geçici etkinlikler yoluyla ücretsiz olarak genel bireysel yardım 
sunmaktadır. 
Derneğin felsefesi, desteği teşvik edip ebeveynle beraber güzel 
anlar yaratırken onun sosyal yalıtılmışlıktan kurtulmasına yardımcı 
olmak için ebeveynin isteklerini dinleyerek onunla birlikte uygun 
adım ilerlemeye zaman ayırmaktır. 
Evdeki alanlar orada çocukların da kendilerini rahat hissetmeleri 
için özenle tasarlanıp donatılmıştır. Burası onların her zaman hoş 
karşılanacakları bir yer. 

9. Foyer vzw
Foyer, Brüksel’de elli yılı aşkın süredir kültürlerarası bir toplum 
için çalışan kar amacı gütmeyen bir kuruluştur.
Farklı sektörlerde çalışmalar yapan dernek, kültürlerarası 
arabuluculuk, çok dillilik ve eğitim konusunda danışmanlık, 
gençlerin ve yetişkinlerin gelişimi ve özgürleşmesine odaklanan 
çok sayıda etkinlik ve toplantıları teşvik etmek için diyalog 
faaliyetleri sunmaktadır. Foyer, her düzeyde çeşitliliğe derin bir 
saygı ile yaklaşan çoğulcu bir kuruluştur. 

Daha fazla bilgi:
Rue du Stade, 21
1190 Bruxelles 
Tel.: 02 375 09 92
E-posta: info@solothuis.be 
http://maisondesparentssolos.be/ 
 
Ücretsiz, gizli hizmet

Daha fazla bilgi:
Rue des Ateliers, 25
1080 Molenbeek-Saint-Jean 
Tel.: 02 411 74 95
Açılış saatleri : iş günlerinde 
09:00 - 18:00 arası
www.foyer.be 



Konut
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III. Konut

1. Brüksel Başkent Bölgesi Konut Şirketi
Brüksel Başkent Bölgesi Konut Şirketi (Société du Logement de 
la Région de Bruxelles-Capitale - SLRB), Kamu Hizmetleri Emlak 
Şirketlerinin (Sociétés Immobilières de Service Public – SISP) 
sosyal konut ve denetiminden sorumlu bölgesel bir kurumdur.

Sosyal konuta kaydolmak için önce özgün kayıt formunu 
doldurmanız gerekir. Bu kayıt formu bir SISP veya SLRB’den 
alınabilir.
Brüksel’in 19 ilçesinden herhangi birinde kısıtlama olmaksızın 
sosyal konut başvurusunda bulunabilirsiniz.
Sosyal konut başvuru işlemleri ücretsizdir.

2. Konut Fonu
Fon ortalama veya düşük gelirlerle ev sunmaktadır:
- Ipotek kredileri
Fon, esasen Brüksel bölgesinde bir ev satın almak amacına yönelik 
olarak, çalışmalar veya bir ev inşaatı beraberinde geçerli olduğu 
durumlarda, indirimli faiz oranlarıyla ipotek vermektedir . 
- Bina/yenileme-satış işlemleri 
Fon, daha sonra satacağı evleri inşa eder ve yeniler (geleneksel 
daireler, dubleksler, çatı katları, müstakil evler).

Daha fazla bilgi:
Tel.: 0800 84 055  
(ücretsiz yeşil numara) 
E-posta: slrb@slrb.brussels
Slrb-bghm.brussels

Daha fazla bilgi:
Rue de l’Eté, 73 
1050 Ixelles
Tel.: 02 504 32 11 
E-posta: info@fonds.brussels
https://www.fonds.brussels 

Çalışma saatleri:
Resepsiyon: Pazartesi - Cuma, 
08:30 – 12:00 ve 13:00 – 
16:00 
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- Kira garantisinin oluşturulması için mali yardım
- Kira garantisi oluşturmak için bölgesel taksitli krediler 

3. Sosyal Kiralama Ajansları
Sosyal Kiralama Ajansları (Agences Immobilières Sociales – AIS) 
genellikle özel mülkiyet sahiplerine ait evleri kiraya verir. Ajanslar 
dar gelirli kiracılara kaliteli konut sunulabilmesi için bu mal 
sahipleriyle uygun fiyatlı kiralar üzerinde pazarlık yaparlar.
Bu evler müsaitliğe bağlı olarak nesnel kurallar ve kriterler 
doğrultusunda (öncelik puanları verilmesi yoluyla) başvuru sahibi 
kiracılara tahsis edilir: Başvuru sahipleri listesine kayıt tarihi, 
hanelerin bileşimi, kiracının kişisel durumu vb.
Brüksel bölgesinde yirmiden fazla AIS vardır. Bunlardan birkaçına 
kaydolmakta tereddüt etmeyin! 

4. Kira garantisi oluşturulması için 
yardım 
Konut Fonu, kira garantisinin oluşturulması için mali yardım ve 
profesyonel destek sunmaktadır. Kira garantisi için verilen iki tür 
yardım bulunmaktadır. Konut Fonu, dosyanızı analiz eder ve mali 
durumunuza bağlı olarak size bir tüketici kredisi veya BRU-GAL 
fonu aracılığıyla yardım sağlar:

Daha fazla bilgi:
M.A.I.S. ASBL
Rue Potaerdegat, 22-24
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 899 96 89
info@aismolenbeek.be

Sadece randevuyla

Daha fazla bilgi:
Rue de l’Été, 73
1050 Ixelles
Tel.: 02 504 32 11
E-posta: garantielocative@
fonds.brussels
www.fonds.brussels 
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Tüketici kredisi

•	 %0 faizli kredi
•	 Geri ödeme süresi kiralamanın kalan süresine eşittir
•	 Maksimum geri ödeme süresi 24 aydır 

BRU-GAL fonu

•	 Üye olmak için, gelirinize göre aylık katkı payı ödersiniz
•	 Konaklama yerinden ayrıldığınızda, kira garantisi için aldığınız 
yardımı iade etmelisiniz.
•	 Yardım iade edildiğinde, başlangıçtan bu yana ödediğiniz tüm 
aylık katkı paylarını geri alırsınız

5. Sosyal Isıtma Fonu
Sosyal Isıtma Fonu kamu kurumları, PSAC’lar ve petrol sanayisi 
tarafından kurulmuş ortak bir fondur. Fon, maddi sıkıntı çeken 
bireylerin ısınma faturalarının ödenmesine kısmen katkıda 
bulunur. 

Fon aşağıdaki faturaların ödenmesine yardımcı olur:
•	 Isınma yağı
•	 Parafin (C tipi) – yani esas olarak yağ sobaları için kullanılan sıvı 
ısınma yakıtı
•	 Dökme propan gazı

Sosyal Isıtma Fonu’nun desteğinden yararlanabileceğinizi 
düşünüyorsanız teslimattan sonraki 60 gün içinde yerel yönetim 
bölgenizdeki PSAC ile iletişime geçebilirsiniz.

Daha fazla bilgi:
Tel.: 0800 90 929 (ücretsiz)
E-posta: info@fondschauffage.be
https://www.fondschauffage.be/



23

Daha fazla bilgi:
Bruxelles Fiscalité  
(Brüksel Vergilendirme)
Tel.: 02 430 60 60
https://fiscalite.brussels/fr 

Daha fazla bilgi:
Bruxelles Logement  
(Brüksel Konut)
Tel.: 0800 40 400
E-posta:  
logement@sprb.brussels
https://logement.brussels/ 

6. Emlak vergisi
Emlak vergisi, emlak sahibinin emlak mülkiyeti için her yıl ödemek 
zorunda olduğu bölgesel bir vergidir. Bu vergi, endeksli tapu 
gelirlerinin bir yüzdesine eşdeğerdir.

Özellikle aşağıdakiler için bazı indirimler yapılabilir:
- “Mütevazı” olarak kabul edilen konutların sahipleri/sakinleri 
- Aile ödeneğini hakkı olan mülkte yaşayan en az 2 çocuktan 
oluşan evler 

Bir kiracı, aile giderleri için indirim talebinde bulunamaz. Brüksel 
Vergi Dairesine başvurmak ev sahibinin sorumluluğundadır. 
İndirim, kiralayan kişiye verilir ve kiracı daha sonra bu tutarı 
kiradan düşebilir.

Brüksel’deki ayrılmış ebeveynler, velayeti paylaştıklarında 
bakmakla yükümlü oldukları çocuklar için indirim başvurusunda 
bulunabilirler. İndirim her iki ebeveyn için bireysel velayet oranına 
göre yapılır. 

7. Konut değiştirme ödeneği
Konut değiştirme ödeneği, bir taşınma ödeneği ve bir kira 
ödeneğinden oluşur. Bu mali yardım şu durumlar için tasarlanmıştır:
• Ya evlerinin sağlıksız durumu, sıkışık koşullar ya da evin hareket 
kabiliyeti kısıtlı kişiler ve yaşlılar için uygun olmaması nedeniyle 
taşınan kiracılar için. Bu durumda kiracıların kiralanan konutta en 
az bir yıl süreyle yaşamış olması gerekir. 
• Ya da daha önce belli birtakım evsizlik durumları yaşamış kişiler 
için.
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8. Dernek yardımı 

La Rue

La Rue, “Vieux Molenbeek”te faaliyet gösteren bir ömür boyu 
eğitim derneğidir. Mahalleleri canlandırarak küresel ve kesişen bir 
yaklaşım ile, mahalle sakinlerine bir dizi konu hakkında destek, 
bilgi ve farkındalık, bireysel, kolektif ve topluluk açısından yerel 
çalışmalar sağlar: yaşam ortamı, şehir planlaması, doğa ve çevre 
farkındalık projeleri, danışmanlık, ofisler ve konutla ilgili çeşitli 
eylemler (sağlıksız konutla mücadele, boş konut, dayanışma ve 
kuşaklar arası konut projelerine destek, entegre yerel kalkınma, 
sakinlerle vatandaşlık eylemi yaklaşımları, konut hakkı muhtırası). 

Bonnevie Mahalle Evi

Kâr amacı gütmeyen kuruluşun genel misyonu, mahalle 
sakinlerinin yaşam kalitesini ve konut hakkını savunmak, teşvik 
etmek ve güçlendirmektir. 
Dernek, konut alanında çeşitli hizmetler sunmaktadır: 
•	 Ev sahiplerinin tadilat projelerinde ve premium taleplerinde 

destek sağlayan tadilat danışmanlığı. 
•	 Bonfix, evde küçük işler yapan bir tamir servisi (boyama, sıhhi 

tesisat, bahçe işleri vb..). 
•	 Kiracıları veya potansiyel kiracıları kira konularındaki hakları 

ve sorumlulukları ve Bölge tarafından makul konutlara erişimi 
teşvik etmek için uygulamaya konulan tüm sistemler hakkında 
destekleyen ve bilgilendiren bir konut ofisi.

Daha fazla bilgi:
Rue Bonnevie, 40 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 76 31
info@bonnevie40.be
www.bonnevie40.be

Daha fazla bilgi:
Rue Ransfort, 61
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 33 03
https://www.larueasbl.be/
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•	 Sakinlerin evlerini sahiplenmelerinde destek sağlamayı 
amaçlayan bir Kullanım Hizmeti (Yüksek Enerji Performanslı). 

•	 Bir evin düzgün kullanımı için gerekli bakımı tavsiye eden ve 
talep üzerine gerçekleştiren bir “Evinizi kontrol edin” hizmeti 
(Yüksek Enerji Performanslı). 

•	 Brüksel Community Land Trust kapsamında ev sahibi olmak 
isteyen haneleri destekleyen bir proje. 

Ayrıca Bonnevie, mahalle ölçeğinde gelişen projelerde bölge 
sakinlerine destek sağlamakta ve Felemenkçe sohbet masaları 
imkanı sunmaktadır. 

ALMK - Molenbeek ve Koekelberg Kiracılar Birliği

ALMK tüm kiracıları memnuniyetle karşılar: 
•	 Haklarınız (ana ikametgahın kiralanması) veya diğer (Taşınma, 

Kurulum ve Kira Yardımı (ADIL), Bekleme Yardımı, emlak vergisi 
indirimi vb.) konular hakkında bilgi edinmek isteyenler; 

•	 Karşılaştığı çeşitli kira sorunlarının kaydedilmesi için dairesi ile 
ilgili bir ziyaret raporu düzenletmek isteyenler;

•	 Özel veya kamu kuruluşuyla bir uyuşmazlık (yasal...) yaşayanlar 
(bildirim, onarım talebi, endeksleme, kira hesaplaması, kira 
bedelleri, şikayet …)

•	 Özel sektörde konut arayanlar;
•	 Sosyal konut veya diğer başvurularıyla ilgili bir mektup yazmak 

isteyenler (Sosyal Emlak Ajansı, Belediye Konutları, Mahalle 
Yönetimi…);

•	 Formları (ADIL, sosyal konut başvurusu, vb.) doldurmak veya 
kira sözleşmenizi kaydettirmek için yardıma ihtiyacınız varsa.

Daha fazla bilgi:
Randevu ile, saat 09 :00 – 
17:00 arasında. 
Boulevard du Jubilé, 54
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 29 65
https://www.guidesocial.be/
almk/
associationdeslocataires@
hotmail.com 
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Compagnons Dépanneurs kuruluşu

Kâr amacı gütmeyen Compagnons Dépanneurs kuruluşu, çok yoksul insanların düzgün bir ortamda 
yaşamasını sağlamayı amaçlıyor.

Çoğunlukla güvencesiz koşullarda yaşayan insanların evlerinde küçük onarım, tadilat veya bakım 
çalışmaları yapan gönüllülerden oluşmaktadır. Bu yardımcı kuruluşlar aynı zamanda taşınma işlerine 
de yardımcı olarak mobilya ve temel ihtiyaç malzemeleri de temin ederler.
Hizmet her zaman ücretsiz olarak verilir.
Yararlanıcılar yönetim, sigorta, yol ve ekipman amortismanı masraflarına küçük bir katkı sağlar.
Ekipmanlar ikinci el parçalardan oluşur veya maliyet fiyatı üzerinden faturalandırılır.

Brüksel bölgesinde sunulan hizmetler şunlardır:
•	 Boyama/döşeme
•	 Sıhhi tesisat, elektrik, marangozluk onarımları
•	 11 m³’lük kamyonetle sökme ve taşıma (yalnızca taşıma, başka işlem yapılmaz)
•	 Mobilya, ev aletleri, giysiler, mutfak eşyası (ikinci el eşyalar) için depo. 
•	 Mobilya yenileme

Rue de la Glacière, 37
1060 Bruxelles
Tel.: 02 537 51 30
bruxelles@
compagnonsdepanneurs.be
https://www.compagnonsde-
panneurs.be/ 
Telefon yardım hattı 
pazartesiden cumaya sabah 
9:30’dan saat 12:00’ye kadar



İstihdam
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IV. İstihdam
1. Kariyer molası
Kendiniz, çocuklarınız ya da aileniz için yeterli zamanınız yok mu? Kariyerinize geçici bir ara vermek 
veya çalıştığınız saat sayısını azaltmak mümkündür. İşvereninizle doğru koşulları yerine getirmenin 
yanı sıra avantajlar elde etmeye hak kazanırsanız Ulusal İstihdam Dairesi (ONEM) tarafından “kariyer 
molası avantajları” şeklinde ödenen aylık bir yedek gelir elde edebilirsiniz. 

Kariyer molaları hem kamu sektöründe hem de öğretim alanında mümkündür. 

Buna Özel sektörde “hak edilmiş zaman kredisi” denir. Başvurunuz kariyer molası vermenin 
düzenleyici nedenlerinden biri tarafından desteklenmelidir (tanınmış bir eğitim kursuna gitmek, bir 
çocuğa bakmak, tıbbi yardım veya hafifletici bakım sağlamak vb. dâhil).

Özel sektörde ve kamu sektöründe aynı zamanda belirli ihtiyaçlarınızı karşılamak üzere izin almanız 
için üç olası neden (tam zamanlı, 1/2 zamanlı veya 1/5 zamanlı) vardır:
•	 Ebeveyn izni (çocuklarınıza bakmak için);
•	 Tıbbi yardım izni (bir aile bireyinize ya da evinizdeki bir ağır hastaya bakmak için);
•	 Hafifletici bakım izni (ölümcül hastalığı olan bir kişiye bakmak için).

ONEM, talep ettiğiniz saatlerdeki mola veya azalmanın süresini öğrenmek ve avantajlarınızın 
miktarını tahmin etmek için www.breakatwork.be adresinden çevrimiçi bir uygulama sunar.
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Daha fazla bilgi:
ONEM 
Chaussée de Charleroi, 60
1060 Saint-Gilles
Tel.: 02 515 44 44
www.onem.be 

Daha fazla bilgi:
Rue du Comte de Flandre, 20
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 412 36 30

Çalışma saatleri:
Pazartesi, Salı, Perşembe ve 
Cuma randevu ile
Çarşamba: sabah 9:00’dan 
saat 12:00’ye kadar ve öğleden 
sonra saat 13:00 ila saat 15:00 
arası (sadece özgeçmiş ve ön 
yazı)

2. Tamamlayıcı çocuk bakımı
Tamamen işsiz olup işsizlik parası alırken iş hayatına geri dönen ya 
da serbest çalışan biri olarak çalışmak için hazırlık yapan çocuklu 
tek bir ebeveyn, 12 ay süreyle tamamlayıcı ödenek alabilir. Bu 
ödenek ONEM merkezi tarafından verilir ve ödeme kurumu 
tarafından ödenir. Ödenek ayda 86,15 Euro’dur.
Tamamlayıcı çocuk bakımına başvuruda bulunmak için iş 
sözleşmenizin bir kopyasını veya serbest çalışanlar için bir sosyal 
sigorta fonu kayıt belgesi içeren C131.71 formunu (ONEM’den 
edinebilirsiniz) ödeme kurumunuza göndermeniz gerekmektedir. 
Ödeme kurumu daha sonra başvurunuzu, en erken işe başlamadan 
önceki ay içinde ve en geç işe başladıktan sonra 2. ayın sonunda 
olmak üzere, ONEM işsizlik bürosuna teslim etmek zorundadır.

3. İstihdam Hizmeti
İstihdam hizmetinin misyonları, bir yandan iş arayanları 
desteklemek (özgeçmiş oluşturma, iş görüşmelerine hazırlanma, 
iş teklifleri sağlama, vb.) ve diğer yandan istihdam, eğitim ve 
sosyal ekonomi paydaşlarıyla işbirliği içinde projeler başlatmak ve 
iş arayanlara yönelik faaliyetler düzenlemektir. 
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4. Yerel Temsilcilik
Molenbeek-Saint-Jean’daki Yerel Temsilcilik iş arayanların iş bulma 
veya iş hayatına geri dönme fırsatlarını artırmayı amaçlayan bir 
dizi etkinlik sunmaktadır.
Temsilcilik iş arama konusunda yardım sağlar (bireysel rehberlik, iş 
görüşmelerine hazırlık vb.) ve ayrıca çeşitli kurslar ve tamamlayıcı 
eğitimler sunar.

Daha fazla bilgi:
Boulevard Léopold II, 101-103
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 421 68 60
E-posta: info@mloc1080.be
https://www.mloc1080.be

Açılış saatleri:
Pazartesi - Cuma
08:30 - 12:00 ve 13:30 - 16:30 
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Sağlık
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V. Sağlık

1. Buradan ve başka yerlerden
Ekip, ruh sağaltıcı takip sağlar ve ruh sağlığı konusunda önleme ve 
araştırma projeleri geliştirir.
Merkez ayrıca etno-psikiyatrik danışmanlıkların yanı sıra, özellikle 
köken ülkeden gelen kültürel modellere atıfta bulunarak, 
bireysel, ailevî ve/veya sosyal esenliğin tezahürlerine ışık tutmayı 
amaçlayan arabuluculuk oturumları da yürütmektedir.

2. Sağlık evleri
Sağlık evleri bakımın yanı sıra toplum sağlığı, korunma ve sağlık 
eğitimi programları sunar.
Bu programlar konut sakinlerinin sağlığını etkileyen çeşitli 
etkenlerin eylemlerini hedefler: Konut, gıda ve beslenme, sosyal 
koşullar, bakıma erişim vb. 
Semt veya ilçelerinin tam merkezinde yer alan bu evler yerel ağ ile 
ortak çalışmaktadır. 
Bir dizi uzmanlık alanını (doktorlar, fizyoterapistler, hemşireler, 
kabul personeli vb.) kapsayan profesyonel ekiplerce işletilirler. 

Bu sağlık merkezleri, yerel nüfusun tamamına birinci basamak 
sağlık hizmeti vermektedir:
- Konum, finans ve çalışma saatleri açısından erişilebilir;
- Hastalara uzun vadeli takip sağlayan sürekli bakım;

Daha fazla bilgi:
Rue Brunfaut, 18B 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 414 98 98
E-posta: info@dieda.be 

DUCHESSE SAĞLIK EVI
Place de la Duchesse de 
Brabant, 30/10
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 54 45

MOLENBEEK HALKI IÇIN 
TIP HIZMETI
Rue Comte de Flandre, 25
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 411 11 03

NORMAN BÉTHUNE SAĞLIK 
EVI
Rue Deschampheleer, 2 
1081 Koekelberg
Tel.: 02 411 98 18

LES PRIMEVÈRES SAĞLIK EVI
Rue Vandernoot, 26
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 428 01 18

DU VIEUX MOLENBEEK 
SAĞLIK EVI
Rue des Quatre-Vents, 68 A
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 26 15

LA PASSERELLE SAĞLIK EVI
Rue de l’Indépendance, 144
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel. 02/411 18 38

CANAL SANTÉ TIP MERKEZI
Bld Leopold II, 184D
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 660 30 78

KARREVELD TIP MERKEZI
Chaussée de Gand, 406
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 02 38

Nöbet saatleri: Pazartesi - 
Cuma saat 09:00 - 17:00 veya 
18:00 arasında
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Daha fazla bilgi:
BERCHEM-STE-AGATHE AILE 
PLANLAMASI
Avenue de Selliers de 
Moranville, 120
1082 Bruxelles 
Tel.: 02 410 61 03
E-posta:  
berchem@planningfamilial.net
http://planningfamilial-
berchem.be/ 

PLANNING FAMILIAL LEMAN 
Boulevard Léopold II, 184 / D
1080 Molenbeek-Saint-Jean 
Tel.: 02 230 10 30 
https://ribaucare.be/
info@pfleman.be

Rue Haute, 322 
1000 Bruxelles 
Tel.: 0472 50 43 48 
aquarelle@stpierre-bru.be 
https://www.aquarelle-bru.be/

- Tüm bedensel, ruhsal, sosyal ve çevresel yönleri dikkate alarak, 
her şeyi kapsayıcı;
- İyileştirici, önleyici ve hafifletici bakımın yanı sıra sağlık teşvikini 
de kapsayan, entegre.

3. Aile Planlaması
Aile planlaması insanların ilişkisel, duygusal ve cinsel yaşamıyla 
ilgili tüm soruların yanıtlarını bulmak üzere sizinle birlikte 
çalışmak amacıyla sizi tam bir gizlilik içinde ve yargılamadan 
görebilmektedir. 
Aile planlaması hizmeti psikolojik, evlilik ve aile rehberliği 
(çocuklar, ergenler, yetişkinler), cinsiyetle ilgili, yasal, aile 
arabuluculuğu, sosyal ve tıbbi (bazı jinekolojik prosedürler, doğum 
kontrolü, cinsel yolla bulaşan enfeksiyonların taranması vb.) gibi 
konularda danışmanlıklar sunmaktadır.

4. Aquarelle
Aquarelle, göçmen kökenli, sosyal güvencesi olmayan ve çok zor 
koşullarda yaşayan hamile veya yeni doğum yapmış kadınlara 
mediko-sosyal destek sunmaktadır. 
•	 Doğum öncesi konsültasyonlar 
•	 Bilgilendirme seansları ve doğuma hazırlık 
•	 Doğumhanede kaldıkları süre boyunca anneleri ziyaret etmek 
•	 Evde doğum sonrası 
•	 Doğum öncesi ve sonrası sosyal ve idari yardım 
•	 Doğum kontrolü ve doğum sonrası danışmanlık 

MOLENBEEK PARVIS TIP 
MERKEZI
Parvis Saint-Jean-Baptiste, 3
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 380 72 53

SOINS POUR TOUS TIP 
MERKEZI
Avenue des Tamaris, 2A
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 882 65 67
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•	 Ebeveyn-bebek grupları ve bebek masajı 
•	 Doğum öncesi ve sonrası fizyoterapi 
•	 Özel tuvalet alanı ve malzeme yardımı 

 

5. Sağlık harcamalarının geri ödenmesi 
Artırılmış katkı alanlar tıbbi hizmetlere yönelik olarak daha yüksek geri ödemelerden yararlanırlar 
(doktor, fizik tedavi, diş hekimi, ilaç, hastanede yatma vb.).

Artırılmış katkıdan faydalanan kişi bazen başka mali faydalar talep edebilir: Toplu taşıma için sosyal 
ücretler, PSAC sosyal ısıtma yağı fonundan bir katkıya erişim, sosyal telefon ücretleri vb. 

Artırılmış katkı, sosyal yardım veya sosyal entegrasyon geliri ya da eşdeğer yardım veya yaşlı 
programı için garantili gelir (GRAPA), engelli yardımları alanlara ya da en az %66 oranında bedensel 
veya zihinsel engelli çocuklar, refakatsiz yabancı çocuklar (MENA) ve yetim olarak kayıtlı çocuklar (25 
yaş altı).gibi belirli bir statüye sahip kişilere otomatik olarak verilir.
 
Artırılmış katkı, kazanç testine dayalı olarak düşük gelirli hanelere de verilebilir.

Bu statüden yararlanıp yararlanamayacağınızı öğrenmek için sağlık sigortası fonunuza başvurun. 



Ebeveynler 
için etkinlikler
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VI. Ebeveynler için 
etkinlikler

1. Aileler Birliği
Aileler Birliği, Fransızca konuşulan Belçikalı ebeveynlik destek 
derneğidir. 3 temel konuda hizmet vermektedir: 

1.	� Aileler Birliği, internetteki makaleler veya dergilerindeki güncel 
olaylar, eğitim, toplumdaki yaşam, kültür, vb. konularda bilgi 
sağlar.

2.	� Aileler Birliği, ebeveynlerin günlük yaşamlarını kolaylaştırmak 
ve bütçelerine katkıda bulunmak için bir dizi hizmet ve avantaj 
sunmaktadır (bebek bakım hizmetleri, giyim, oyuncak, bisiklet 
hibeleri, geniş aile kartı, seri ilanlar, indirimli fiyatlar vb.)

3.	� Aileler Birliği kamu otoritelerinden taleplerde bulunur, sürekli 
bir eğitim programı geliştirir ve faaliyetler düzenler.

Daha fazla bilgi:
Avenue de Béco, 109
1050 Bruxelles 
Tel.: 02 507 72 11
E-posta: info@liguedesfamilles.be
www.laliguedesfamilles.be 
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Daha fazla bilgi:
Rue du Jardinier, 75A 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
02 412 05 61 - 0491 89 16 80 

E-posta: maisonfemmes.
coord@move.brussels

Açılış saatleri:
Pazartesi - Cuma, 08:30 - 
12:00 ve 13:00 - 16:30 

2. Kadın Evi
Bu proje, dört ana hat üzerinden kadınların özgürleşmesini, kişisel 
gelişimini ve sivil katılımını amaçlamaktadır:
•	 Çağrı üzerine sosyal hizmetler
•	 Sosyal ve mesleki yönelim 
•	 Fransızca öğrenme ve özellikle okuma yazma kursları 
•	 Çeşitli etkinlikler: Sosyal ve kültürel, kültürlerarası, sivil, spor, 
aşçılık ve dikiş kursları, yaratıcı çalıştaylar vb.
•	 fiziksel ve ahlaki refah

3. Dar Al Amal
Her yaştan ve kökenden kadına yönelik yerel özgürleşme 
çalışmaları: 
•	 Felemenkçe ve Fransızca okuryazarlık kursları 
•	 Fransızca, Felemenkçe ve İngilizce yabancı dil kursları
•	 Dikiş kursları, yaratıcı çalıştaylar, tiyatro çalıştayları ve aşçılık 

kursları 
•	 Spor etkinlikleri 
•	 Çocuk eğitimine destek 
•	 Sağlık (diyabetin önlenmesi, sağlıklı beslenme), etkin 

vatandaşlık vb. hakkında bilgiler.
•	 Toplantılar ve geziler/ziyaretler
•	 Kuşaklar arası proje 

Daha fazla bilgi:
Rue de Ribaucourt, 51
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 411 84 44
E-posta: katelijn.
schevelenbos@foyer.be

Açılış saatleri:
Pazartesi - Cuma, 09:00 - 17:00 
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4. Denizcilik Toplum Merkezi
MCC, katılımcı topluluk eylemi yoluyla sosyal uyumu güçlendirmek 
için çalışan Denizcilik Bölgesi’nin sosyal ve kültürel gelişimini 
desteklemektedir.
Daha özelde dernek aşağıdakileri amaçlayan etkinlikler 
yürütmektedir:
•	 Bölge sakinleri arasında ilişki ve toplantıların teşvik edilmesi 
•	 Bölge paydaşlarının bir ağın parçaları olarak birbiriyle 

uyumlandırılması
•	 Kendilerini daha da fazla buraya ait hissetmeleri için bölge 

sakinlerinin etkinliklerinin desteklenmesi 
•	 Yerel ihtiyaçlara yanıt olarak etkinliklere önayak olunması 

5. Kültürler Evi ve Sosyal Uyum
Kültürler ve Sosyal Uyum Evi, bölge sakinleriyle yakın ve doğrudan 
ilişkiler kuran bir kamu hizmeti sanatsal alanıdır. Sunulan çeşitli 
etkinlik türleri vardır: Hem genç hem yaşlılar için performanslar, 
sergiler, konserler, kurslar, çalıştaylar vb.

Daha fazla bilgi:
Rue Vandenboogaerde, 93
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 421 16 00
contact.ccm@molenbeek.
irisnet.be 
https://centrecommunautai-
remaritime.be/

Daha fazla bilgi:
Rue Mommaerts, 4
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 415 86 03
E-posta: contact@
lamaison1080hethuis.be 
www.lamaison1080hethuis.be 
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6. Okuryazarlık kursları

Brüksel’i Okuyun ve Yazın – - Molenbeek Alpha 
Center
Brüksel’i Okuyun ve Yazın, yazılı Fransızcası veya başka bir dili 
yeterince kuvvetli olmayan yetişkinlere okuma yazma eğitimi 
sağlar. Brüksel’i Okuyun ve Yazın, çok az veya hiç örgün eğitimi 
olmayan ve konuşma Fransızcası çok iyi olmayan yetişkinlere 
yöneliktir. Kurslar aynı zamanda bilgi ve iletişim teknolojisine (ICT) 
veya matematiğe erişimi kolaylaştırmak için tasarlanmıştır.

Porte Verte-Snijboontje asbl
Okuma yazma kursları, yabancı dil olarak Fransızca ve eğitimsel 
ve kültürel sosyal faaliyetler. Eylül ayında randevu ile kayıt alınır. 

PSAC Okuryazarlık Birimi 
Bu kurslar okuma yazma bilmeyen ve/veya yabancı dil olarak 
Fransızca öğrenen kullanıcılar için tasarlanmıştır.
Amaç, sosyo-profesyonel bir entegrasyon yaklaşımı benimseyerek 
istihdam sektörüne girebilmeleri için onlara Fransızca bilgisi 
sağlamaktır.
Öğretmenler ayrıca öğrencileri uygun kursa yönlendirmek için 
tasarlanmış bilgi düzeyi testleri de yapar: Yabancı Dil olarak 
Fransızca veya Felemenkçe veya Okuryazarlık.

Collectif Alpha asbl 
Alpha tarafından sağlanan okuryazarlık kursları okuma, yazma, 
konuşma ve hesaplama dersleri içerir; kişiselleştirilmiş öğrenme 
çalıştayları, katılımcıların ifade kolaylığını, bilgi ve özgürleşmesini 
teşvik eden çalıştaylar.

Daha fazla bilgi:

MOLENBEEK ALPHA CENTRE
Crystal Palace
Rue de la Borne, 14
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 420 71 82
E-posta: bxl.molenbeek@lire-
et-ecrire.be
http://www.lire-et-ecrire.be/
bruxelles

MOLENBEEK KABUL 
NOKTASI
Crystal Palace
Rue de la Borne, 14
1080 Molenbeek-Saint-Jean

Daha fazla bilgi:
Tel.: 02 421 04 87 
E-posta: alpha@porteverte.be 
www.porteverte-snijboontje.be 

Daha fazla bilgi:
Rue Delaunoy, 58-64 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 563 45 53
https://www.cpas-molenbeek.be 

Daha fazla bilgi:
Rue Piers, 48 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 411 09 36
E-posta: accueil.molenbeek@collectif-alpha.be
http://www.collectif-alpha.be/ 

Tel.: 02 411 28 20
E-posta: bxl.accueil.
molenbeek@lire-et-ecrire.be

ALPHA İSTIHDAM HIZMETI
Brüksel’i Okuyun ve Yazın’a 
ait Alpha İstihdam Hizmeti 
bir iş bulmanın yazılı tarafı ile 
zorluklar yaşayan herkes için 
bireysel destek ve rehberlik 
sağlar.
Tel.: 02 412 56 12
E-posta: bxl.alpha.emploi@
lire-et-ecrire.be
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7. Le Petit vélo jaune (Küçük Sarı Bisiklet)
Küçük Sarı Bisiklet, aile birlikteliğinin başlangıcından, hatta 
hamileliğin başlangıcından itibaren, sosyal olarak izole olmuş 
ebeveynleri zor ve istikrarsız durumlarda destekler.

Nasıl destekler? Bir gönüllü ile bir ailenin bir araya gelerek bir 
ikili oluşturması ile gerçekleşir. Ekip arkadaşı olarak adlandırılan 
gönüllü, ebeveynlere idari prosedürlerin şartları, deneyim 
paylaşımı veya sadece yanlarında bulunarak yardımcı olmak ve 
destek sağlamak amacıyla bir yıl boyunca haftada bir kez aileyi 
ziyaret eder. 

Toplantılar sırasında, aralarında kolayca sıcak bir ilişki kurulur. İkili 
birlikte mahallenin kaynaklarını keşfetmeye koyulur, zaman ayırır 
ve tüm ailenin refahını artıracak çözümler düşünürler. 
 
Profesyonellerden oluşan bir ekip, desteğin sorunsuz çalışmasını 
sağlar, böylece herkes önyargısız, yargılamadan yolunu bulabilir. 

8. Vaartkapoen
Vaartkapoen, Molenbeek-Saint-Jean’in kalbinde müzisyenler ve 
müzikseverler, yaratıcılar ve mahalle sakinleri için müzik, toplum 
ve toplumsal olaylara odaklanmış açık bir evdir.
Tüm sorularınız için danışmaya başvurunuz. Molenbeek ve 
Brüksel hakkında, kurslar ve diğer dahili faaliyetler, çocuklarınızı 
okula kaydettirme, konser bileti satın alma, atölyelere kayıt olma 
vb. konularda bilgi ve öneri alabilirsiniz.

Daha fazla bilgi:
Rue Emile Féron, 153
1060 Saint-Gilles
Tel.: 02/358 16 80 –  
0471 70 22 57
info@petitvelojaune.be
https://www.petitvelojaune.be/ 

Daha fazla bilgi:
Rue Saint-Joseph, 14
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 413 04 10
www.vaartkapoen.be
devaartkapoen@vgc.be 



Çocuklar için 
etkinlikler
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VII. Çocuklar için etkinlikler

1. Boş Zaman Resepsiyonu  
(Accueil Temps Libre – ATL)
Okul dışı Fransızca etkinlikleri: Yaşları 12’yi aşmamış çocuklar için 
okul saatleri dışında düzenlenen kapsamlı etkinlikler. Bu hizmet, 
belediyede mevcut olan yaratıcı atölyeleri, spor aktivitelerini, tatil 
etkinliklerini, okulları vb. listeleyen bir kitapçık sağlar.

2. La Court'échelle 
La Court’échelle, 0-3 yaş arası çocuklar için şu olanakları sağlar:
Kreş veya okula başlamadan önce diğer çocuklarla tanışmak 
oynamak, dans etmek, eğlenmek, sohbet etmek, gülmek, resim 
yapmak vb. 
Ve ebeveynler için ise:
Konuşmak, kahve içmek, nefes almak, dinlenmek, çocuklarıyla 
oynamak vb. ve başka ebeveynlerle ve erken çocukluk 
profesyonelleriyle tanışmak. 

Daha fazla bilgi:
Rue du Comte de Flandre, 20
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 563 13 88 – 0490 49 
31 23 – 0490 49 31 22
E-posta: coordination.atl@
molenbeek.irisnet.be
www.bruxellestempslibre.be 

Daha fazla bilgi:
Isabelle Marchand 
02 412 12 40 
E-posta: imarchand@
molenbeek.irisnet.be 
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Daha fazla bilgi:
Rue de Geneffe, 20
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 428 08 75
E-posta: ludo.speculoos@
molenbeek.irisnet.be

Daha fazla bilgi:
BRÜKSEL EV ÖDEVI 
OKULLARI KOORDINASYONU 
Merkez ofis: Rue de la Borne, 
14 kutu 9
İşletim ofisi: Rue de la 
Colonne, 54
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 411 43 30
E-posta: info@ceddbxl.be
http://www.ecolesdedevoirs.
be/bruxelles

3. “SPECULOOS” kuşaklar arası oyunlar 
kütüphanesi
“SPECULOOS” kuşaklar arası oyunlar kütüphanesi herkes için 
tasarlanmış eğlenceli ve samimi bir alandır. Oyunlar gibi kültürel 
bir araçla yaratılan ilişkilere ve karşılaşmalara vurgu yapar. 
Kütüphanede oyun odası ve atölyeler mevcuttur.

4. Ev ödevi (Etüd) okulları
Ev ödevi okulları, okullardan bağımsız yapılardır. Öğrenme, eğitim 
ve kültürü geliştirerek yerel yaşamda rol oynarlar, bir yandan 
da vatandaşlık eğitimine katkıda bulunurlar. Ev ödevi okulları 
insanların hoş karşılandığı, dinlenip eğlenebilecekleri, okul ile 
çocuğun yaşam ortamı arasında bir bağlantı sağlayan yerlerdir. 
Çocuklar için denetimli öğrenme destek etkinlikleri geliştiren ve 
bunu yaparak onların eğitim ve gelişimlerine katkıda bulunan 
nitelikli bir öğretim ekibinin desteğiyle, bir öğrenme projesi ve 
yıllık eylem planına dayalı olarak okul saatleri dışında çalışırlar.
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5. İzleme Birimi
İzleme Biriminin amacı, okul terk etme ve bırakma alanında yer 
alan kaynakları ve tarafları harekete geçirmek suretiyle eğitimden 
vazgeçmeye karşı mücadelede daha etkili bir şekilde hareket 
etmektir.
Hizmet, gençlere ve onlara yakın olanlara verilen desteğin yanı 
sıra bütünsel bir psikolojik yaklaşım sunar (bireysel koçluk, okul 
arama, eğitim mevzuatı hakkında bilgi, dışlanmış veya okulu 
bırakan öğrenciler için rehberlik, gençlik izleme koordinasyonu 
vb.)

6. Açık Çevre Eylem Hizmetleri (OEA)
Bir OEA, gençlerin günlük yaşamlarında gelişimini teşvik etmeyi 
amaçlayan sosyal ve eğitsel yardımlar sağlamaktadır. Bu amaçla 
bireysel rehberlik sağlayıp gençlerin projelerini destekler, 
zorluklarının (aile, idari, yasal, okul) veya mücadele ettikleri diğer 
durumların üstesinden gelmelerine yardımcı olur.
Bir OEA bunu yaparken gençlerle, onların karşılaştıkları sorunları 
ve zorlukları her şeyi kapsayan ve profesyonel bir şekilde ele almak 
için tasarlanmış projeler uygular. Bu, sokak çalışması veya spor 
ya da kültürel etkinlikler (radyo programları, tiyatro, tırmanma 
dersleri ve diğerleri) olabilir.

OEA’dan kimler yararlanabilir?
•	 İdari, sosyal, eğitimsel, aile vb. süreçlerle ilgilenmek için bilgi 

veya rehberlik arayan 22 yaş altındaki her genç.
•	 Genç biriyle iletişim güçlüğü çeken herhangi bir ebeveyn 

veya akraba.

Daha fazla bilgi:
Rue du Comte de Flandre, 15
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 422 06 11
celluledeveille@move.be 

Daha fazla bilgi:

ATOUTS JEUNES
Avenue du Karreveld, 26 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 410 93 84 
E-posta: info@atoutsjeunes.org 
www.atoutsjeunes.org

L’ORANGER
Rue des Fuchsias, 120 
1080 Molenbeek-Saint-Jean
Tel.: 02 420 39 42 - 02 420 36 12
E-posta: secretariat@
oranger1080.be
www.oranger1080.be
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7. Ebeveyn ve çocuk psikomotor 
becerileri 
Bu çalıştaylar kâr amacı gütmeyen la Porte Verte-Snijboontje 
derneği tarafından sunulmaktadır. Ebeveynleriyle birlikte 
çocuklara yönelik olup ücretsizdir. 

Boulevard du Jubilé, 124
1080 Bruxelles
Her Çarşamba öğleden sonra 
(okul tatilleri hariç): değişken 
saatlerde, dernekten bilgi 
alınmalıdır
Tel.: 02 421 04 80
Info@porteverte.be 
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ACİL DURUMLAR 
VE ÖNEMLİ 
NUMARALAR
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ACİL DURUMLAR VE ÖNEMLİ NUMARALAR
Acil durumlar
Ambulans ve İtfaiye 100 veya 112
Polis 101
Zehirler Merkezi 070 245 245
SOS Doktoru 02 513 02 02
Yanık Merkezi 02 268 62 00

Önemli numaralar
Kızıl Haç (ambulans sipariş etmek için - acil değil) 105
İntihar Önleme Merkezi (7/24) 0800 32 123
Uzak kabul odası (konuşmak için bir kişi) 107
Nöbetçi doktorlar 1733
Nöbetçi diş hekimi 02 426 10 26
Nöbetçi eczane 0903 99 000
Nöbetçi veteriner 02 479 99 90
Kayıp hayvan 0903 99 377
Garde Vivaqua (su sorunları) 02 739 52 11
Gaz kokusu 0800 87 087
Elektrik kesintisi 02 274 40 66
Kart Durdurma (banka kartının kaybolması veya çalınması) 070 344 344
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MOLENBEEK-SAINT-JEAN YEREL ARABULUCULUK HİZMETİ

Rue du Facteur, 4
1080 Molenbeek-Saint-Jean
(Comte de Flandre metro istasyonu)

Tel.: 02 412 01 84 ou 86
mediation.1080@molenbeek.irisnet.be

Brüksel Bölgesel Kamu Hizmeti desteğiyle hazırlanmış yayın. 

Belediye Başkanının girişimi ve Meclis Üyeleri kurulunun desteğiyle.
E.R. : Le Collège des Bourgmestre et Echevins (Belediye Başkanı ve Belediye Meclis Üyeleri Kurulu) - rue Comte de Flandre 20 - 1080 Molenbeek-Saint-Jean
Kamuya açık alanlara dağıtmak yasaktır © Fotoğraflar : Unsplash


